Pita, dnia 14 grudnia 2022 roku

ZAWIADOMIENIE O ZMIANACH W TRESCI UMOWY ABONENCKIE],
REGULAMINU SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A.
ORAZ REGULAMINU SWIADCZENIA USLUG MEEVU GO

Szanowni Panstwo, Abonenci korzystajacy z ustug ASTA-NET S.A. z siedziba w Pile,

w zwiazku z wej$ciem w zycie ustawy z dnia 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy o prawach konsumenta
oraz niektdérych innych ustaw, ktdéra to ustawa wejdzie w zycie w dniu 1 stycznia 2023 r., niniejszym
informujemy, iz zmianie ulegng wskazane ponizej postanowienia UMOWY ABONENCKIE], REGULAMINU
SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A. i REGULAMINU SWIADCZENIA
USLUG MEEVU GO.

Wprowadzone zmiany s zwigzane z aktualizacja postanowien dotyczacych prawa konsumenta do
odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, oraz skutkéw wykonania

powyzszego prawa.

Ponizej przedstawiamy tre$¢ wprowadzonych zmian:

Umowa Abonencka
§ 10 ust. 1 zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:
»1. W przypadku zawarcia Umowy Abonenckiej poza Biurem Obstugi Klienta lub na odlegtos¢ (dotyczy to takze

zmiany Umowy Abonenckiej) Kosument uprawniony jest do odstqpienia od Umowy Abonenckiej bez podania

przyczyny, w terminie 14 dni, a w przypadku zawarcia Umowy Abonenckiej podczas nieumdéwionej wizyty
Dostawcy w miejscu zamieszkania lub statego pobytu Konsumenta - w terminie 30 dni — od dnia zawarcia

Umowy Abonenckiej, sktadajqc oswiadczenie Dostawcy, na zasadach opisanych w pouczeniu stanowigcym
zatqcznik do Umowy.”

§ 10 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Prawo odstgpienia, o ktorym mowa w ust. 1 nie przystuguje Konsumentowi w przypadku, w ktérym

Dostawca wykonat w petni Ustuge, za ktérq Konsument jest zobowigzany do uiszczenia optaty, za wyraznq i

uprzedniq zgodq Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, Ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Dostawce utraci prawo do odstqpienia od Umowy Abonenckiej i przyjqt to do wiadomosci.

Postanowienie zdania poprzedniego nie znajduje zastosowania w przypadku zawarcia Umowy Abonenckiej

podczas nieumowionej wizyty Dostawcy w miejscu zamieszkania lub statego pobytu Konsumenta.”

§ 11 ust. 6 zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:

~Wygasniecie Umowy Abonenckiej lub odstgpienie od niej powoduje natychmiastowe zaprzestanie

Swiadczenia Ustug na rzecz Abonenta, w_tym uniemozliwienie Abonentowi dalszego dostepu do Tresci

cyfrowych lub Ustugi cyfrowej, co nie uchybia uprawnieniom Konsumenta wynikajacym z obowigzujacych



przepiséw prawa; w takim wypadku Abonent jest rowniez w szczegdlnosci zobowiqzany do zaprzestania

korzystania z Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych oraz umozliwiania osobom trzecim dostepu do nich.”

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Asta-Net S.A.
§ 7 ust. 1 zdanie trzecie otrzymuje brzmienie:
W przypadku Umowy Abonenckiej zawieranej na odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy, na wniosek Abonenta
bedqgcego Konsumentem, Aktywacja Ustugi moze nastqgpic przed uptywem ustawowego, ezterhastodhiowego

terminu na odstgpienie od Umowy.”

Regulamin Swiadczenia Ustug MEEVU GO
§ 3 ust. 8-9 otrzymujg nastepujgce brzmienie:
,8. Abonent, bedgcy konsumentem, ktory zawart Umowe Abonenckq na odlegtos¢ lub poza lokalem ASTA-NET,
moze od niej odstqpi¢ bez podania przyczyny, sktadajqc stosowne oswiadczenie w formie pisemnej,
dokumentowej lub elektronicznej (w zaleznosci od tego, w jakiej formie zostata zawarta Umowa Abonencka),

w terminie 14 dni albo - w_przypadku zawarcia Umowy Abonenckiej podczas nieumdéwionej wizyty

przedstawiciela ASTA-NET w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu Abonenta - w terminie 30 dni od dnia

zawarcia Umowy Abonenckiej. Do zachowania tego terminu wystarczajqgce jest wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem. Wzor oswiadczenia o odstgpieniu stanowi Zatgcznik do Regulaminu MEEVU GO.
9. W celu rozpoczecia $wiadczenia Ustug MEEVU GO na rzecz Abonenta bedgcego konsumentem przed

uptywem terminu do odstqpienia od Umowy Abonenckiej, o ktérym mowa w ust. 8 powyZzej, Abonent

zobowiqzany jest do ztozenia ASTA-NET wyraznego oswiadczenia, zawierajqcego takie Zgdanie oraz

w_zakresie opisanym w_zdaniu nastepnym. Prawo odstgpienia od Umowy Abonenckiej nie przystuguje

Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem, jezeli ASTA-NET, po uzyskaniu od niego oswiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, rozpoczeta swiadczenie Ustug MEEVU GO polegajqcych na dostarczaniu tresci

cyfrowych, za ktére Konsument jest zobowiqgzany do uiszczenia optaty, przed uptywem terminu do odstgpienia

od Umowy Abonenckiej oraz potwierdzita Abonentowi otrzymanie jego zgody na dostarczenie tresci cyfrowych

w okoliczno$ciach powodujgcych utrate prawa odstgpienia od umowy.”

W § 3 dodaje sie nowy ust. 10 w brzmieniu:
10. W przypadku odstqpienia przez Abonenta od Umowy Abonenckiej w zakresie Ustug MEEVU GO, ASTA-NET

uniemozliwia Uzytkownikowi dalsze korzystanie z MEEVU GO, co nie narusza uprawniei Konsumenta

wynikajgcych z ustawy o prawach konsumenta, a Uzytkownik jest zobowiqzany zaprzestaé korzystania z

MEEVU GO i nie umozliwia¢ dostepu do MEEVU GO osobom trzecim.”

§ 10 ust. 6 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»6. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 4-paZdziernika2021 1 stycznia 2023 roku.”

Podkresleniem zaznaczono tekst wprowadzany, za$ skresleniem tekst usuwany. Brak zaznaczen oznacza

brak zmian w dotychczasowych postanowieniach.



Jednoczesnie informujemy, ze zmianie ulega tres¢ POUCZENIA O PRAWIE DO ODSTAPIENIA OD UMOWY
ABONENCKIE], stanowigcego zatacznik do Umowy Abonenckiej. Tre$¢ pouczenia w brzmieniu po zmianach
zamieszczona zostata pod ponizszym linkiem:

Pouczenie o prawie odstapienie od Umowy Abonenckiej - 01.01.2023

Zmiany powyzsze wchodza w zycie z dniem 1 stycznia 2023 roku. W zwigzku z wprowadzonymi

zmianami, informujemy, iz sa Panstwo uprawnieni do wypowiedzenia umowy z ASTA-NET S.A. w
przypadku niezaakceptowania wprowadzonych zmian. Wypowiedzenia nalezy dokonac najpézniej do dnia

wejscia w zycie zmian tj. do dnia 1 stycznia 2023 r.

W zwiazku z faktem, iZ wprowadzane zmiany wynikaja bezposrednio ze zmiany przepisé6w prawa,
wypowiedzenie umowy bedzie wiazalo sie z obowiazkiem zwrotu udzielonych ulg na zasadach
okreslonych Umowa Abonencka, Regulaminem oraz wiazacymi Panstwa regulaminami promocji.


https://asta-net.pl/media/cms_page/files/186/5057/Pouczenie%20o%20prawie%20odst%C4%85pienia%20od%20Umowy%20Abonenckiej%20-%2001.01.2023.pdf?ts=1671098013

